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الثورة المعلوماتٌة
 The Information Revolution

  حيذعًىيا نكنهّا لا ححدد . رىزة انًعهىياث انقاديت قد بدأث بانفعم“ 

عهًاء انًعهىياث، يدزاء انًعهىياث انخنفيريين، وصناعت  يبحذ عنها

أو في ، انعًم آنياث أو ،هي نيسج رىزة في انخقنيت. انًعهىياث

”. رىزة في انًفاهيىهي بم . الأداء سسعتفي ، أو بسيجياّثان

“The next information revolution is well underway. But it is not 

happening where information scientists, information executives, 

and the information industry in general are looking for it. It is 

not a revolution in technology, machinery, techniques, software, 

or speed.  It is a revolution in CONCEPTS.”

Peter Drucker. Forbes, August 1998
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بٌئة العمل الٌوم
Business Environment Today

تحدٌات المؤسسة
تسارع معدلات التغٌٌر فً بٌئة العمل

زٌادة تعقد عمل المؤسسات

ًالعولمة و تزاٌد التنافس العالم

فقدان الخبرات وعدم إستقرارالعمالة

تكامل التكنولوجٌا مع أسالٌب العمل

Business Challenges

 Fast pace of change

 Increased Complexity

 Globalization

 Knowledge Walking Away

 Integration of Business 
and Technology
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بٌئة العمل الٌوم
Business Environment Today

؟للإدارة ماذا تعنً–تحدٌات ال

زمن أقل للتخطٌط

 توافق عملٌات المؤسسة مع ضرورة
خططها الإستراتٌجٌة

 ًستعمال التكنولوجٌا االقدرة عل
بسرعة وتكلفة مناسبة

متابعة الأداء وسرعة معرفة رد االفعل

التطوٌرالمستمر للعمل

لإدازة ودعى يشسوعاث انخغييسيعًازيت انًؤسست كىسيهت  انحم هى إسخعًال

Solution: Use Enterprise Architecture to manage strategic change projects 

Business Challenges -What does 
it mean for  management?

 Reduced Strategic Planning 
Scope

 Alignment of business operations 
with strategy

 Fast deployment of technology

 Performance monitoring and fast 
reaction

 Continuous business 
improvement
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وسٌلةالمعمارٌة هً ال

Architecture is “The Way”

 اذا اصبحت الأمور معقدة جدا ولا تستطٌع تذكر طرٌقة عملها، فأنت
هذه هً المعمارٌة...تحتاج لتوثٌقها

  If it gets so complex, you can not remember how it 
works, you have to write it down … Architecture

هذه هً المعمارٌة... اذا اردت تغٌٌر طرٌقة عمل فإنك تبدأ بما وثقت

  If you want to change how it works, you start with what 
you have written down … Architecture

هذه هً المعمارٌة: لتغطٌة التعقٌد والتغٌٌر

 To cover complexity and change: Architecture
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المعمارٌة مفهوم مستعمل ٌومٌا
Architecting, Building, and Maintaining a House

  Requires Modeling نهفهى بناء نًاذجنحخاج ن

Uses Blueprints  خسائط يخعددة انًسخىياث نحتاج

Well-defined process عًم يعسفت جيدا اثنينحخاج لآ

Power tools  أدواث قىيت و

An efficient and timely execution team   وفسيق

عًم حنفيري يخناسق ويهخزو بانخىقيخاث                    
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؟ما هً المعمارٌة

 What is An Architecture?

علاقاتها، والمبادئ والتعلٌمات التً ومعرّفة المكوّنات، هً المعمارٌة 
تحكم تصمٌمها وتطورها بمرور الوقت

“An architecture is defined as the structure of components, their 

relationships, and the principles and guidelines governing their 

design and evolution over time.”

IEEE STD 610.12

        :Architectures evolve with time to:تتطوّر المعمارٌات مع الوقت إلى

احتواء التصحٌحات Incorporate corrections

تصحٌح الثغرات Rectify omissions

 جدٌدةالمفاهٌم العكس Reflect new understandings



8

معمارٌة المؤسسة

 Enterprise Architecture

 رسالتها تحقٌقفً كافة أنحاء المؤسسة ل عملة خارطة السمعمارٌة المؤسسالس ستؤ“
 .  ةفعالبٌئة تقنٌة معلومات  من خلالالرئٌسة  هالعملٌات مثلمن خلال الأداء الأ

تعرف بشكل منظّم وكامل البٌئة " مخطّطات"معمارٌة المؤسسة هً  بتعبٌر مبسط
” (المستهدف)و البٌئة المرغوب الوصول لها ( خطّ الأساس)ة ؤسسالحالٌة للم

An enterprise architecture (EA) establishes the Enterprise-wide roadmap to 

achieve an Enterprise’s mission through optimal performance of its core 

business processes within an efficient information technology (IT) 

environment.  Simply stated, enterprise architectures are “blueprints” for 

systematically and completely defining an organization’s current (baseline) 

or desired (target) environment.

Federal CIO Council
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مكونات معمارٌة المؤسسة
 Enterprise Architecture Components

تقنٌة وموارد المؤسسة 

Technology &

Enterprise

Resources

المنظمة، المهارات،

الجدارات، المسؤلٌة 

Organization,

Skills, 

Competencies,

Accountability
العملٌات وقواعد العمل وتدفق المعلومات

Process, Business Rules

& Information Flow

الإدارة والتخطٌط ومراقبة المشارٌع

Management &

Planning & Projects 

Monitoring

Objectivesالأهداف 

Strategies الاسخساحيجياث
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كائنات معمارٌة المؤسسة

 Enterprise Architecture Objects

طرق الحل  Methods

خرائط المعرفة

Knowledge Maps

& Meta Models

مهارات   Skills

وظائف Positions

الناس People

Processesالعملٌات

تدفق العملٌات
Workflow

Responsibilitiesالمسؤلٌات

قواعد العمل Business Rules

As-Is and To-Be

”المستقبل“ ,”الوضع الحالً“

Rolesالأدوار

لهٌكلا Organization

Stepsخطوات العمل

مشروعات
Projects

Costsالتكلفة 

Timeالوقت

Budgetالمٌزانٌة

النظم Systems

UML

 Applicationsالتطبٌقات

Filesملفات المعلومات

Use Case

نماذج Models

Records

Corba, Java

WebData Fields

قواعد المعلومات
Databases

Networkالشبكات

Tactics
هداف المرحلٌةالأ

Objectives

Strategiesاستراتٌجٌات

Locationsأماكن

Goalsالآهداف

Missionالغاٌة Visionsالرؤي Capabilitiesالإمكانات

Constraintsالقٌود

العوائق Barriers
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الأطر المعمارٌة

 Architecture Frameworks

تنظّم وتحدد نطاق مشارٌع معمارٌة نظم المعلومات

Organize and scope architecture projects.

توصل مكونات نظم المعلومات المختلفة وجعلها مشهودة

Communicate and make visible various architecture components.

تزوّد وجهات نظر مختلفة ونقاط تنقل لمساهمً الإطار.

Provide various points of view and navigation points for framework 

stakeholders.

تخطط المشارٌع المعمارٌة وتفهم متطلبات المهارة لعمّال المعمارٌة.

Plan architecture projects and understand skill requirements for 

architecture workers.
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إطار زاكمان للمعمارٌة المؤسسٌة

Zachman Architecture Framework

هو الأشهر والأقدم

  The Most Famous.

مصدر جٌد للمعلومات معهد زاكمان للأطر المعمارٌة

Zachman Institute for Framework Architecture 
(www.ZIFA.com)

بدأ تارٌخٌا بالتركٌز على نظم المعلومات، ثم انتقل إلى المؤسسة ككل.

Started with focus on IT.  Shifted to whole enterprise



 Zachman Frameworkإطار زاكمان
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معمارٌة المؤسسة الفٌدرالًإطار : بعض الأطر الأخرى

Federal Enterprise Architecture Framework (FEAF)

Data
Architecture

Application
Architecture

Technology
Architecture

Planner
Perspective

Owner
Perspective

Designer
Perspective

Subcontractor
Perspective

Business Logistics System

Data Dictionary

Systems Design

Network Architecture

Logical Data Model

Physical Data Model

Programs

List of Business Locations

System Geographic
Deployment Architecture

Technology Architecture

List of Business Objects

Semantic Model Business Process Model

Application Architecture

List of Business Processes

Builder
Perspective

Special case of Zachman Framework: حالة خاصة من إطار زاكمان



TOGAF إطار توجاف
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Focus on Technology Components: التركٌز على المكونات التقنٌة
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Enterprise Architecture and Excellence Frameworks

ذج التمٌز المؤسسىانمالمعمارٌة المؤسسٌة و

التعلم و الإبداع

الممكنات النتائج

انقيادة

السياسات و الإستزاتياجات

العاهليي

قياساث 

الأداء
انعًهياث

انشساكاث و انًىازد

ًتائج الٌاس و العولاء و خذهة الوجتوع

• EFQM: European Federation of Quality Managers
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نمذجة معمارٌة المؤسسة

 Enterprise Architecture Modeling

وتشمل معمارٌة الاعمال والمعلومات والتطبٌق  -ستكون نمذجة معمارٌة المؤسسة  2003على عام 

سٌستفٌد هؤلاء من ." خبٌر تقنً للاعمال”هى الوظٌفة الاساسٌة لدور جدٌد اسمه –والنطاق 

(  UML)مجموعة هامة من الأدوات والطرق الصاعدة والتى ترتكز على لغة النمذجة الموحدة 

وطرق تحلٌل حالات الاستخدام
“ By 2003, enterprise architecture modeling, including business, information, application, 

and domain architectures, will be the primary function of a new role called the 

“business technologist.” These individuals will leverage an emerging critical mass of 

tools and techniques centered on universal modeling language (UML) and use-case 

analysis methods. “  Meta group.
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نمذجة معمارٌة المؤسسة

 Enterprise Architecture Modeling

تملأ النماذج خلاٌا أطر معمارٌة المؤسسة

  Models populate EA Framework cells.

توفر فهما اعمق لكٌفٌة عمل الاشٌاء وترابطها ببعض

Affords a deeper understanding of how things 
work and how they are related.

تمكن من تصور المفاهٌم المعقدة

  Enables visualization of complex concepts.

تسهل الاتصال

Facilitates communication.

بمثابة مخطط لعملك

Serves as a blueprint for your business
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مكونات النموذج

 Model Components

علاقاث

Relationships

كائناث

Objects

نىع اننًىذج

Model Type

Constraintsقيىد 
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ما هً المعمارٌة الجٌدة؟

What Is a Good Architecture?

 ،(وتأكد من الصحةتكامل ) معرّفة رسمٌاعلاقات، وقواعد مكوّنات

Formally defined components, relationships, and rules (integrity & 

validation)

 مرونة )الذي ٌستطٌع احتواء التغٌٌرات والتطور وإطار قابل للإضافة
(وتطور

Extensible framework that can accommodate changes and evolution 

(flexibility & evolution)

ٌّة)المؤسسة كلّ أطراف لائم تللإستعمال ٌومٌا،  ةصالح (معمارٌة ح

Livable, usable on a daily basis, fits all enterprise parties, fits together 

well (living architecture)
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ما هً المعمارٌة الجٌدة؟

 What Is a Good Architecture?

 ذات أبعاد متعددة مناظٌرالوصول إلى المحتوى بإستخدام

Navigable with n+1 dimensional views

 من أجل دعم اتخاذ القرارتأثٌر التغٌٌر التمكن من التتبع وتحلٌل

Enables traceability and impact analysis for decision 

support

 للمؤسسةسهولة الوصول للمحتوى والمشاهدة من خلال الشبكة العنكبوتٌة

Portable & visible over the enterprise intranet

تشتمل على رموز مرئٌة للمستخدمٌن

 Accommodates visual user notations
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Enterprise Architecture Change Cycle
دورة التغٌٌر المؤسسً

Transition Design

Strategy Change

Process 

Improvement

Technology Strategy

Organization &

People Re-

Structuring

Transition Methods

B
aselin

e  A
rch

itectu
re

T
arg

et A
rch

itectu
re

C

H

A

N

G

E

Change Impact

Proposed 

Changes

Change 

Management

Approved 

Changes

Operational 

Feedback



عملٌة إدارة وحوكمة المعمارٌة

EA Process

Obtain 

Executive

Buy-In and

Support

Establish 

Management

Structure

and Control

Define an

Architecture

Process

and Approach

Develop

Baseline 

Enterprise

Architecture

Develop

Target

Enterprise 

Architecture

Develop the

Sequencing Plan

Use

the 

Enterprise

Architecture

Maintain the

Enterprise 

Architecture

Control
and

Oversight

Control
and

Oversight



Enterprise Architecture Initiation

تأسٌس المعمارٌة المؤسسٌة

 The enterprise architecture is a corporate asset 
that should be managed as a formal program. 

يجب إدارة تأسيس الوعوارية الوؤسسية هي خلال بزًاهج رسوي هذعىم

 Successful execution of the EA process is an 
enterprise wide endeavor requiring management, 
allocation of resources, continuity, and 
coordination

يتطلب التٌفيذ الٌاجح التعاوى وهىارد هتاحة هي جويع الىحذات التٌظيوية



Enterprise Architecture Initiation

تأسٌس المعمارٌة المؤسسٌة

 Obtaining the needed cooperation among 
enterprise executives is not an easy task.

الأكد من دعم الإدارة التنفٌذٌة وهو عمل جاد وشاق

 Use examples to demonstrate how an EA can 
provide a blueprint and roadmap for desired 
changes or improvements in mission performance 
and accountability

 إستخذام أهثلة حية لتىضيح فىائذ وإستخذاهات الوعوارية الوؤسسية في دعن

التٌفيذ الٌاجح لوشاريع التطىيز الاستزاتيجية وتحسيي الأداء الوؤسسي



EA Governance 

حوكمة المعمارٌة المؤسسٌة

 Define EA mission, Vision, and goals تعرٌف رسالة ورؤٌة  
وأهداف المعمارٌة المؤسسٌة

 Show how EA is related to enterprise vision and goals 
ربط المعمارٌة المؤسسٌة برؤٌة وأهداف المؤسسة 

 Show how EA is related to capital planning and 
spending ًربط المعمارٌة المؤسسٌة بدورة التخطٌط والإنفاق الرأسمال

 Identify Architecture Principle تعرٌف المبادئ الحاكمة للمعمارٌة  



Develop EA Governance – Process

تطوٌر آلٌة تنفٌذ حوكمة المعمارٌة المؤسسٌة



هٌكل إدارة المعمارٌة المؤسسٌة  

EA Organization

Architecture 

Team

Domain

Architecture

Teams

Domain

Architecture

Teams

Domain

Architecture

Teams

Domain

Architecture

Teams

Architecture 

Review 

Board

Subcommittees and 

Task Forces

Enterprise

Program

Management

Office

IT Steering

Committee

Architecture 

Team

Architecture 

Review 

Board

Domain

Architecture

Teams

Domain

Architecture

Teams

Domain

Architecture

Teams

Domain

Architecture

Teams

Subcommittees and 

Task Forces
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إستخدامات المعمارٌة المؤسسٌة

Usage of Enterprise Architecture

 Manage E-Transformation Project

Document as-is enterprise business and IT models (Baseline 

Architecture)

Analyze Business Strategy, and Business Needs

Define Architecture Requirements (Technologies Systems, 

Data, Infrastructure, Security, etc…(

Formulate Target IT Architecture

Define Systems Architecture and E-Services

Define E-Systems Business requirements, and transition 

plans

Formulate Implementation Programs Schedule and 

Specifications
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إستخدامات المعمارٌة المؤسسٌة

Usage of Enterprise Architecture

 Drive Systems Building

Document Business Processes to be Automated using 

international notations and languages (Services, Process, and 

Organization Models)

Design Systems Architecture to support business services to 

be automated (use Service Oriented Architecture)

Design Information needs and model business objects 

(information Architecture)

Model User Groups and Their System usage interactions (Use 

Case Models)

Build non-performance system requirement models (security, 

channels, performance KPIs)

Generate Software Requirements Specifications Documents
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إستخدامات المعمارٌة المؤسسٌة

Usage of Enterprise Architecture

 Identify and Manage Performance

Define main Enterprise Business and Technology 

Components

Define Strategy Architecture and build Strategy Models

Define Strategic Performance Measures and Strategic 

projects

Define Operational KPIs and relate them to processes, 

organization, and systems

Define KPI formulas and information need models

Use developed performance models above to define 

requirements for performance management systems 
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إستخدامات المعمارٌة المؤسسٌة

Usage of Enterprise Architecture

 Make business visible to stakeholders (EA Portals)

Build as-is and to-be EA models

Generate portals containing EA models and their contents 

description

Design EA graphical icons and views

Design navigation roadmaps for EA

Publish EA portal and get feedback

 Improve EA portals and publish them

Use EA portals to communicate with Enterprise Stakeholders

Use EA portals to train Staff and new comers

Use EA portals to communicate requirements to vendors and 

improvement projects 



Experience in EA Projects in Saudi Arabia

 Used Enterprise Architecture Frameworks and Methods to 

formulate IT Strategy at Jeddah Municipality (Defining and 

obtaining funding from Yesser Program)

 Built EA for Projects Agency at King Saud University and used it 

to formulate Organization, Process, and Applications Change 

requirements

 Used Enterprise Architecture at Presidency for Meteorology and 

Environment to drive process improvement and IT Strategy 

projects

 Used EA methods to define E-Services Strategy at Riyadh 

Municipality

 Built EA for Projects Agency at King Saud University
33



Regional Experience in EA Projects

 Built Enterprise Architecture for Egypt Post and used it to 

formulate IT Strategy

 Built EA for Dubai Lands Department and used it to formulate 

Performance Architecture and Systems (DLD got awards in 

Excellence Competition)

 Built IT Architecture for Kuwait Petroleum Corporation (KPC)

 Built Enterprise Architecture for UAE Army Data Center (IT 

Architecture, Process Architecture(

 Used EA Frameworks to document Qatar Mowasalat Corp 

Process, Organization, and Strategy models (Used to verify 

implementation projects outcome)
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